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Carefree Caribbean : l'art du voyage sur
mesure haut de gamme au coeur de la
Martinique

Agence réceptive spécialisée dans les séjours premium, Carefree Caribbean défend une vision
du luxe intime, exigeante et profondément humaine. Basée en Martinique, I’entreprise congoit
des expériences sur mesure ou la villa privée devient I’écrin du séjour, I’authenticité du
territoire le fil conducteur, et ’accompagnement personnalisé la clé de volite.
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Caribbean Lagoon Rock, Cap-Est (Martinique). Vue frontale de la villa Caribbean Lagoon Rock, illustrant
son architecture ouverte sur la mer et son intégration au paysage. Crédit : Carefree Caribbean

Fondée en 2019 par Sandra Cottrell, I’agence est née d’un constat clair : la Martinique
dispose d’atouts remarquables, encore peu valorisés sur le segment international du
voyage haut de gamme. Rejointe en 2020 par Jean Cottrell, associé et chef d’agence,
Pentreprise structure une offre premium cohérente et responsable, principalement
destinée a une clientele nord-américaine et européenne en quéte d’exclusivité, de
confidentialité et de sens.

Contrairement aux modeles traditionnels centrés sur 1’hétellerie, Carefree Caribbean a
fait le choix stratégique d’organiser son offre autour d’un parc d’environ 80 villas haut de
gamme, développées en partenariat étroit avec des propriétaires locaux. « Chaque villa est
unique, et chaque séjour ’est tout autant. Un voyage congu pour un client ne peut pas étre
reproduit a ’identique pour un autre », souligne Jean Cottrell. Ce modele offre une liberté
totale dans la conception des séjours et favorise une immersion authentique, tout en
garantissant confort, intimité et flexibilité.

Une expérience fondée sur 'accompagnement humain

Loin du luxe standardisé ou des expériences uniformisées, Carefree Caribbean revendique
un positionnement précis : proposer un luxe sincere, fluide et entiérement sur mesure.
L’agence s’appuie sur un réseau de prestataires locaux rigoureusement sélectionnés
(capitaines, chefs privés, guides, chauffeurs, artisans) avec lesquels elle entretient des
relations durables. Plus de 180 services et expériences sont proposés a la carte. « Sans une
collaboration solide et transparente avec nos partenaires, rien ne serait possible dans la durée
», explique le chef d’agence.

Chaque client bénéficie d’un interlocuteur unique, de la conception du séjour jusqu’au
suivi apres le retour. Hébergement, transports, conciergerie, expériences
gastronomiques et découvertes culturelles sont coordonnés avec précision pour offrir un
voyage fluide, aligné avec les attentes et le rythme de chacun. « Nous prenons le temps
d’écouter, de comprendre le mode de vie et les habitudes de chaque client afin de concevoir un
séjour réellement sur mesure », précise Jean Cottrell.

La Martinique comme socle, la Caraibe comme horizon

Profondément ancrée en Martinique, Carefree Caribbean revendique son attachement au
territoire et a ses savoir-faire. « La Martinique offre une richesse rare : gastronomie,
patrimoine, nature, identité culturelle. La ou certaines destinations peinent a se différencier,
elle propose une expérience complete et authentique », affirme le dirigeant. L’agence
participe a une mise en lumiere exigeante et respectueuse de la destination, en phase
avec les attentes d’une clientele internationale.

Dans une logique de développement maitrisé, Carefree Caribbean étend progressivement
son expertise vers d’autres territoires caribéens comme la Dominique ou les Grenadines,
avec une attention particuliere portée au tourisme durable et a la préservation des
écosystemes. Digitalisation des outils, réactivité accrue et agilité opérationnelle
accompagnent cette évolution. « Notre véritable valeur ajoutée réside dans notre capacité a
conjuguer les attentes les plus élevées de nos clients avec la réalité locale, sans jamais trahir ni
I’un ni Pautre », conclut Jean Cottrell.

Infos :
Tél: +596 696 90 29 10
Adresse : Immeuble cottrell, ZI 1a Lezarde, Le Lamentin 97232, Martinique

Email : info@carefreecaribbean.fr
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